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100+
TEILNEHMENDE IM JAHR 

2021 MIT LAUFEND 
STEIGENDER NACHFRAGE

WHY

3X
HÖHERE UMSETZUNGS-QUOTE DER 

ERKENNTNISSE UND VORHABEN 
AUS DEM TRAINING

95%
DER TEILNEHMENDEN 

EMPFEHLEN DIESE ART DER 
SEMINARARBEIT WEITER

KUNDENSTIMME

„In vielen Trainings- und Workshop-Konzepten und in der Durchführung ging es mir immer um das Ergebnis, das wir  für die 
Teilnehmer erreichen, es geht um Wirksamkeit. Der Einsatz von Seminarschauspielern im Zusammenspiel mit qualifizierten 
Trainern hat uns in diesem Thema auf ein neues Level gebracht. Meine Empfehlung: Unbedingt machen!“ 
Daniel Schappner, Learning&Development Manager Commerzbank AG

Umsetzungs-Hemmnisse werden 
durch das theoretische Durch-
denken nicht beseitigt. Echte 
Erfahrungen haben den größten 
Impact für den eigenen 
Lernprozess.
Rollen-Simulationen sind eine 
erfolgreiche Methode, die aber 
sehr stark von der Ernsthaftigkeit 
und dem „Talent“ des Gegenübers 
abhängt. 

WHAT

Das Tandem aus zertifiziertem 
Seminarschauspieler und ent-
sprechend zertifiziertem Trainer 
bietet Praxissimulationen mit hoher 
Realitätsnähe, passendem 
Anspruchslevel. In der Auswertung 
kommt neben dem üblichen 
Feedback auch das Erleben der 
eigenen Vorgehensweise als 
„Spiegelung“ durch den 
Seminarschauspieler zum Einsatz. 
Hierdurch werden Erkenntnisse 
und Veränderungsimpulse in sehr 
kurzer Zeit mit sehr hoher Wirkung 
erreicht. 

HOW

Um situationsgerecht und schnell 
Lern-Möglichkeiten zu bieten, 
wurde das Angebot um kurze, 
meist halbtägige Online-Trainings 
ergänzt.
Hier liegt der Fokus sehr stark auf 
„Umsetzung“ und „Machen“. 
Neben theoretischen Bausteinen, 
die selbstgesteuert absolviert 
werden, gibt es Umsetzungs-
Trainings, in denen die Gesprächs-
Situationen mit einem 
Seminarschauspieler live erlebt 
werden.
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